PANDUAN INSTALLASI, MEMULAI PROGRAM AWAL DAN AKTIVASI
INSTALLASI PROGRAM

· Masukkan CD Ke dalam Optical Drive (CD / DVD ROM).

· Tunggu Sejenak, window Setup akan tampil pada layar monitor anda,
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· Klik Tombol Maju,
· Berikutnya akan tampil Komponen Installasi,
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Terdapat 3 Komponen, Pilih Tutorial untuk memasang tutorial dalam bentuk video, Pilih Microsoft Access Runtime jika pada Komputer anda belum diinstall Microsoft Office Access. Lalu Klik Maju,
· Berikutnya akan tampil Lokasi Installasi Program,
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· Klik Tombol Browse jika anda ingin memindahkan lokasi Installasi Program (ini bisa dilakukan atau tidak sesuai dengan kebutuhan)
· Klik Tombol Install. 
· Tunggu Sejenak selama proses Installasi.

· Klik Tombol “Selesai”. 
MEMULAI PROGRAM iPos 3.0

· Cara 1 : Pada Desktop akan Muncul icon iPos 3.0. Klik 2x icon Tersebut. Program iPos akan terbuka.

· Cara 2 : Klik menu Start, kemudian pilih All Programs, Pilih Inspirasi iPos 3.0
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· Klik iPos 3.0

· Pada menu Tersebut terdapat pula Tutorial iPos 3.0.

· Setelah Program dibuka maka akan tampil window seperti berikut :
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· Klik “Buat Database Baru”, kemudian masukkan Nama Database toko anda, contoh : Data Toko, Lalu Klik Save.
· Selajutnya Window Login akan tampil untuk masuk ke Menu Utama.

· Pada User masukkan : admin dan Password : admin. Lalu klik tombol Masuk. Setelah itu Menu Utama Akan tampil.
AKTIVASI PROGRAM iPos 3.0

· Pada menu Utama Klik tombol Aktivasi

· Maka Windows aktivasi akan tampil.

· Akan terdapat 4 Tahap Aktivasi.

· Tahap 1. Masukan No Serial, Lihat no Serial Pada Box CD,

· Tahap 2. Setelah No Serial dimasukkan, maka Kode Registrasi akan tampil. Hidupkan HP anda, buatlah Pesan SMS baru ketikan seperti yang tampil pada tahap 2, contoh: REG I3AA.BBBB.AB11.CD22, kemudian kirim sms tersebut ke 081 5573 5552. Anda akan menerima balasan SMS secara otomatis.
· Tahap 3. Ketik kode Aktivasi yang ada pada balasan SMS.
· Tahap 4. Klik Tombol Proses.
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· Jika aktivasi berhasil maka anda dapat sudah dapat mengunakan program.

PERTANYAAN DAN JAWABAN :


T : Apa user dan password Awal database?

J : User : admin dan Password : admin.

T : Apakah program ini sudah dilengkapi buku manual?

J : Program ini tidak dilengkapi buku, tetapi menggunakan Tutorial Interaktif, jadi anda hanya cukup memperhatikan video tutorialnya.

T: Apa saja kebutuhan sistem dari iPos 3.0?
J: Komputer Standar, Minimal Pentium III, 500Mhz, Memory 128Mb, Windows 2000/XP/Vista, Microsoft Office Access 2003/2007. 

T: Bagaimana Cara Installasi iPos 3.0?
J: Masukkan CD ke CDRom/DVD Drive, Program Setup akan secara otomatis dijalankan oleh Autorun. Kemudian ikuti Perintah pada Setup.

T : Apakah program ini dapat di customisasi / diubah sesuai kebutuhan?

J : Tidak. 

T : Bagaimana jika saya menemukan kesalahan perhitungan / error pada program?

J : Segeralah kirim email ke info@inspirasi.biz, kami akan berusaha mencari solusi dan memperbaikinya.

T : Bagaimana cara mendapatkan update/perbaikan program dan apakah dikenakan biaya?

J : Silahkan kunjungi website kemudian masuk ke download. Untuk update program tidak dikenakan biaya.
T : Apakah saya dapat memberikan masukan-masukan untuk program iPos?

J : Dapat, Kami sangat memerlukan masukan anda untuk menambah fitur-fitur program. Silahkan kirim masukan anda ke info@inspirasi.biz.
T: Megapa setelah di install Program dikenali Sebagai Virus?
J: Program kami tidak mengandung virus atau lain sebagainya yang menyebabkan komputer anda rusak. Program dikenali sebagai virus karena program iPos dibuat menggunakan VBA. 

T: Mengapa Setelah dijalankan Muncul "SECURITY WARNING"?
J: Security Warning adalah fasilitas dari Ms Access untuk memblok Macro. Anda dapat membuka bloking Makro pada Microsoft Office Access 2003 dengan cara : 1. Buka Ms Access, 2. Pilih Tools, 3. Pilih Macro, 4. Pilih Security, 5. Pilih Low, Kemudian Klik OK. Tutup Ms Access, kemudian jalankan Program iPos 3.0. 

Untuk Microsoft Office Access 2007 caranya : 1. Buka Ms Access, 2. Klik Office Button, 3. Klik Access Option, 4. Klik Trust Center, 5. Klik Trus Center Setting, 6. Klik Makro Setting, 7. Pilih Enable all macro. 8. Klik Ok, Tutup Microsoft Office Access.

T: Bagaimana Cara Aktivasi Program?

J: Program menggunakan aktivasi via SMS yang dijawab secara otomatis. 1. Pada Menu Utama klik tombol “Aktivasi”, 2. Masukkan Nomor Serial, 3. Jika Serial benar maka kode Registrasi akan tampil, Kirim kode tersebut ke nomor telepon yang tertera di program, 4. Tunggu sejenak anda akan menerima jawaban kode Aktivasi, 5. Masukan Kode Aktivasi, 6. Klik tombol Proses. 

T: Saya menggunakan Windows Vista, Setelah melakukan aktivasi dan berhasil, mengapa pada menu utama tetap muncul "VERSI TRIAL"? 
J: Pastikan UAC (User Account Control) anda telah disable., Cara mematikannya 1. Buka Control Panel, 2. Klik User Accounts and Family Safety, 3. Klik User Accounts, 4. Klik Turn User Account Control on or off, 5. Hilangkan tanda rumput/cetang pada "Use User Account Control (UAC) to help protect your computer option.", 5. Klik OK, 6. Restart Komputer. 7. Ulangi Aktivasi gunakan kode aktivasi yang telah dikirimkan. 
T: Bagaimana Jika Komputer Saya kena Virus dan Harus Format Windows?

J: Lisensi 1 Serial berlaku untuk 1 Komputer dan 2x aktivasi pada komputer yang sama. Jika Aktivasi pertama berhasil kemudian windows di format maka program mendapat kesempatan 1x lagi untuk aktivasi. 
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